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La ICC - Internacional Coaching Community
de Londres, lo invita a ser parte de la próxima 

CERTIFICACIÓN INTERNACIONAL 
EN COACHING 

que se realizará en su modalidad virtual 
en tiempo real 

¿Qué es el coaching?
El Coaching es una revisión creativa de la vida 
a la luz de tus intenciones. Apoya de una 
manera respetuosa a las personas a conseguir 
lo mejor de sus vidas y de ellas mismas. 
Contribuye a que cada individuo llegue a ser 
lo mejor que puede ser. 
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La ICC - lnternational Coaching Community, 
es una comunidad internacional de coaches 
altamente calificados que trabajan con los 
más altos estándares de habilidades y ética. 

Su sede principal está en Londres, Inglaterra. 

La meta de la ICC es lograr que el Coaching 
sea una profesión útil y efectiva para 
potencializar vidas y organizaciones.

¿QUÉ ES LA INTERNATIONAL 
COACHING COMMUNITY? 
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A personas que desean y requieran generar cambios 
en sus vidas y/o organizaciones.

A personas que desean adquirir una nueva profesión 
de alto impacto y con importante  demanda en el 
mundo organizacional.

A personas que ya trabajan en Coaching y que 
desean agregar la metodología de Lambent a su 
trabajo actual.

A personas que desean adquirir nuevas herramientas 
y habilidades que les pueden ayudar a expandir sus 
conocimientos y campos de acción.

¿A quién se dirige
este proceso?
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❯ Sé miembro certificado por la ICC y coach 
profesional con reconocimiento a nivel 
internacional.

❯ Desarrolla las competencias de ICC para el 
desempeño como coach.

❯ Mejora la efectividad personal.
❯ Mejora la habilidad para influir positivamente en 

otras personas.
❯ Adquiere herramientas para ayudar en la solución 

de problemas o conflictos específicos.
❯ Lidera con éxito programas o proyectos de cambio.
❯ Clarifica las metas de tus clientes y haz que éstas 

sean congruentes con sus valores.
❯ Apoya a tu cliente para ir más allá de sus miedos y 

bloqueos.
❯ Haz preguntas poderosas y aprende cuándo 

usarlas.
❯ Optimiza el tiempo de tus sesiones y obtén un 

mayor impacto.

DE CERTIFICACIÓN EN EL PLANO
PERSONAL Y PROFESIONAL?

¿QUÉ BENEFICIOS
TE BRINDA EL PROGRAMA
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ENTRENAMIENTO
LAMBENT

La lnternational Coaching Community 
utiliza los programas de formación y 
metodología creados por Lambent® . La 
metodología de coaching de Lambent® 
fue galardonada con el Premio Europeo 
a la Calidad (EQA) en 2010 por la 
European Mentoring & Coaching Council 
(EMCC), y utilizado para capacitar a más 
de 14.000 personas en 67 países desde 
2001. 

Cumple con los requisitos de la ruta ACC 
de la lnternational Coach Federation ICF 
Estructurado e impartido utilizando los 
principios de la Andragogía.

MODELO DE

BY ANDREA LAGES Y JOSEPH O’CONOR
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ALEXANDRA NIÑO

ICC Máster Coach Trainer, con experiencia en Coaching 
ejecutivo uno a uno, Mentoring y facilitación de 
Procesos de formación de nuevos coaches, apasionada 
por la metodología del Coaching la cual he utilizado 
como herramienta poderosa en lo diferentes procesos 
de consultoría y facilitación y en la gestión y desarrollo 
de competencias blandas en los equipos de trabajo de 
diferentes organizaciones en diversos sectores. 
Luego de trabajar durante 14 años en una empresa del 
sector financiero y de elevar mi nivel de conciencia 
sobre lo que quería hacer, tomé la decisión de 
emprender un camino en el mundo del Coaching, en 
este camino logré incorporar diferentes herramientas 
que me han permitido acompañar a personas y 
equipos en el desarrollo de su potencial.
En mi rol de consultora, facilitadora y Coach capitalicé 
todo lo que aprendí a lo largo de mi trayectoria laboral 
relacionada con todos los procesos inherentes a GTH.

La psicología y el Coaching han apalancado mi proceso 
de desarrollo y han posibilitado la consecución de mis 
metas y propósitos en cada uno de los aspectos de mi 

vida.

Disfruto a acompañar a las organizaciones en el 
desarrollo del potencial de sus equipos, posibilitar 
cambios, diseñar futuros y resignificar experiencias 
corporativas y personales.

ICC CERTIFIED TRAINER Y COACH

➢ Psicóloga – Universidad de la Sabana
➢ Regional Manager Latam ICC
➢ Trainer Coach de la lntemational Coaching 
     Community (ICC) y Lambent UK para sus
     programas internacionales. 
➢ Certificada como Coach Internacional de la 

lntemational Coaching Community (ICC) 
➢ Certificada como Team Coach Internacional 

de la lntemational Coaching Community (ICC)
➢ Experta en Psicología positiva – UNIVERSIDAD 

DE LA RIOJA
➢ Pro Practitioner MAPAS DE INTELIGENCIA 

EMOCIONAL CANVAS FOR YOU®
➢ Certificado como Facilitador de la 

metodología LEGO SERIOUS PLAY  - CESA
➢ Certificada en la metodología Radical 

Collaboration/ Official Training Program by 
Paul MAS

➢ Coaching Gerencial- Universidad de la Sabana
➢ Liderazgo en Recursos Humanos- Korn Ferry
➢ Certificada como facilitadora en Focus Group - 

Great Place to Work Institute
➢ Especialista en Relaciones Laborales- UNAB
➢ Docente de Transformación y liderazgo en 

postgrado – UPC
➢ Neuropsicología Cognitiva / Universidad San 

Marcos



RONALD GRANTHON URIARTE

Ronald es una persona apasionada por la 
transformación personal y organizacional.
Estudió Administración de Empresas y luego de 
terminar su carrera trabajó durante 10 años en 
áreas de Consultoría, Marketing, Ventas y Atención 
al Cliente ocupando cargos importantes de 
Jefaturas y Gerencia en diferentes empresas 
transnacionales. Pero en el 2011 encontró su 
principal vocación y propósito que es ayudar a las 
personas a alcanzar sus metas dedicándose desde 
ese momento a ser Docente Universitario, 
Consultor y Coach. Actualmente, ayuda a personas 
y empresas a lograr su mejor versión mediante 
procesos de Coaching y Capacitaciones de gran 
impacto.

Además, ha realizado labor voluntaria desde el 
2004 y desde el año 2011 es Co-Fundador y 
Director de una organización de voluntariado cuyo 
fin es desarrollar y empoderar a personas de bajos 
recursos mediante capacitaciones en habilidades 
blandas y empresariales. Con esta organización ha 
logrado impactar a más de 400 personas 
beneficiarias, gracias a más de 20 mil horas de 
trabajo voluntario.

ICC CERTIFIED TRAINER Y COACH

Entre sus logros y estudios podemos mencionar:
➢ Licenciado en Administración de Empresas por 

la Universidad del Pacífico (2do puesto). 
➢ Máster en Dirección de Marketing por la 

Universidad del Pacífico (1er puesto).
➢ Trainer Internacional Certificado por la ICC.
➢ Coach Internacional Certificado por la ICC.
➢ PNL Practitioner en Instituto Milton Erickson.
➢ Diplomado Practitioner en Coaching Educativo, 

NeuroPedagogía y Gestión del Talento.
➢ Diplomado en Psicología Comunitaria por la 

Pontificia Universidad Católica del Perú.
➢ Dominio del idioma español, inglés y portugués.
➢ Evaluación promedio de satisfacción de 9.7 sobre 

10 por sus clientes de Coaching, así como, de los 
participantes de sus talleres (gran-
pro.com/testimoniales)

➢ Evaluado entre los 10 mejores profesores de la 
Facultad de Ciencias Empresariales brindando 
cursos de Pregrado y MBA en la Universidad del 
Pacífico. Universidad peruana rankeada número 
1 en sus carreras.



LUIS ALFREDO PULIDO
Coach y entrenador de Lambent UK y de la ICC -
lnternational Coaching Community para sus 
programas internacionales. 

A lo largo de su carrera de 35 años en el sector 
organizacional. Luis se ha convertido en un 
experto en temas organizacionales, viviendo 
además la enriquecedora experiencia de ser 
emprendedor y gestor. 

Es administrador de empresas, Coach de la ICC y 
facilitador certificado en múltiples metodologías 
como Lego Serious Play®, Educación 
Experiencial. Open Cards Methodology, Visual 
Thinking, Desing Thinking, lo cual le ha 
permitido acercarse a líderes y equipos con 
ópticas novedosas para facilitar procesos de 
desarrollo humano y organizacional. 
Actualmente, Luis trabaja apasionadamente 
impulsando el uso de todo tipo de herramientas 
y programas útiles para el desarrollo personal, 
porque está seguro que de esta forma puede 
ayudar a su crecimiento y realización de las 
personas, para que puedan construir la mejor 
versión de si mismas.

ICC CERTIFIED TRAINER Y COACH

❯ Administrador de Empresas 
❯ Miembro del Board of Directors de ICC
❯ ICC Academic Development Director
❯ Trainer Coach de la lntemational Coaching 
     Community (ICC) y Lambent UK para sus                        

programas internacionales. 
❯ Certificado como Coach Internacional de la 

lntemational Coaching Community (ICC) 
❯ Certificado como Team Coach Internacional 

de la lntemational Coaching Community 
(ICC)

❯ Certificado como Practitioner en PNL 
❯ Certificado como Analista PDA 
❯ Certificado como Feedback PDA
❯ Certificado como Facilitador de la 

metodología LEGO SERIOUS PLAY 
❯ Certificado como Trainer en OPEN CARDS 

METHODOLOGY 
❯ Certificado como Practitioner en la 

metodología OPEN CARDS METHODOLOGY 
❯ Seminario Aprendizaje Experiencial 

Universidad Javeriana



El método es un marco integrado 
de los siguientes métodos 
principales de entrenamiento:

•Coaching Ontológico (Fernando Flores, Jame Flaherty 
y Julio Olaya).

•Estudios integrales (Ken Wilber).

• Juego interno y coaching activo (Laura Withwort, 
Timothy Gallwey y Sir John Withmore).

•Psicología positiva (Martin Seligman).

•Coaching basado en evidencia (Anthony Grant).

•Programación Neurolongüística (John Grinder y 
Richard Bandler).

•Entrenamiento Conductual (Perry Zeus y Suzanne 
Skiffington).



GALARDÓN EQA?
El galardón EQA es otorgado a certificaciones y cursos de 
coaching y mentoring que cumplen con los niveles 
académicos y los estándares de calidad europeos a nivel 
mundial, constituyendo un paso integral y esencial en el 
objetivo de establecer status y credibilidad para el ejercicio 
de la práctica profesional del coaching. Nuestra Certificación 
en Coaching es impartida en más de 67 países a más de 
1000 personas por año en 16 idiomas. 
La ICC es una de las siete organizaciones en el mundo que 
ofrecen certificaciones con el estándar EQA, cinco en el 
Reino Unido, una en Alemania y otra en Estados Unidos, por 
lo que ahora la ICC tiene más presencia como Organismo 
Certificador en el mundo, avalando a cada coach como un 
profesional altamente calificado.

¿QUÉ ES EL

¿QUÉ ES LA EMCC?
Es una organización Pan-Europea independiente, imparcial y 

sin fines de lucro, cuyo fin es promover la excelencia y la 
calidad en la enseñanza de los entrenamientos en coaching y 

Mentoring en Europa.

European Mentoring & Coaching Council?



¿QUIÉNES
conforman LA EMCC - European 
Mentoring & Coaching Council? 
Bosnia Herzegovina, Bélgica, República Checa, Dinamarca, Francia, 
Alemania, Grecia, Irlanda, Luxemburgo, Malta, Holanda, Polonia, 
España, Suecia, Suiza, Serbia, Turquía y el Reino Unido. 

Este premio a la excelencia, otorgado por la EQA, reconoce la 
rigurosidad y exigencias de nuestro entrenamiento, tomando 
como referencia los siguientes aspectos:

❯ Contenido y estructura de la certificación.
❯ Conceptos detrás del programa.
❯ Procesos y procedimientos.
❯ Excelencia de los entrenadores.
❯ Programas ICC avalados por tener las mejores prácticas.
❯ Óptimo equilibrio de la práctica, planificación, 

habilidades y aprendizajes en los modelos de coaching.
❯ Máxima transparencia y claridad cuidando el más 

mínimo detalle en los procesos de evaluación.
❯ Revisiones constantes en el aseguramiento de la calidad 

de los programas de coaching.



MEMBRESÍA 
EN LA ICC
Al obtener tu certificación como coach de la 
ICC, tendrás la oportunidad de ingresar a 
una comunidad de coaches de prestigio de 
manera vitalicia, que se sienten orgullosos 
de ser miembros de esta, lo que te permitirá 
contactar coaches de todo el mundo para 
desarrollar tu práctica de coaching y generar 
oportunidades de negocios. La ICC se 
expande a través de entrenamientos 
certificados en todo el mundo, impartiendo 
por Trainers Coaches calificados y 
comprometidos con la calidad de la 
información.

BENEFICIOS DE LA

Actualmente ICC
tiene presencia en

78 países
y posee más de 15.000 coaches 

certificados a nivel mundial
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Para facilitar el proceso de formación y 
desarrollo de los coaches, la ICC ha 
habilitado un Campus Virtual donde los 
participantes tienen la oportunidad de 
interactuar entre sí y con sus entrenadores. 
En este espacio usted podrá acceder a 
material complementario y realizar el envío 
de sus reportes e informes a lo largo del 
entrenamiento. También lo invitamos a 
utilizar el Foro para compartir sus 
experiencias con sus compañeros de 
aprendizaje.

AULA

VIRTUAL
PARA LOS PROCESOS DE 
FORMACIÓN CON ICC
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Es una red social exclusiva para 
coaches de ICC. Su membresía
es de por vida, no es necesario 
renovarla o realizar pagos anuales 
para utilizar la red de ICC.

RED SOCIAL
GLOBAL ICC

❯ Contactar a otros miembros de la comunidad de 
todo el mundo. 

❯ Acceder a una librería multimedia sobre coaching 
con videos, documentos y archivos de audio. 

❯ Compartir su experiencia y promover su práctica a 
través de su blog personal. 

❯ Utilizar un Directorio de Negocios para promover 
sus actividades alrededor del mundo. 

❯ Participar en foros y grupos de trabajo con 
especialistas para compartir experiencias con otros 
miembros de la comunidad. 

❯ Acceder a la librería de Webinars con todas las 
clases magistrales grabadas. 

❯ Presentación profesional y CV para estar en 
contacto con potenciales clientes. 

❯ Educación continua en coaching a través de 
seminarios mensuales por internet. 

❯ Descuentos especiales en programas de formación 
a distancia y eventos como el Congreso de 
coaching de ICC. 

❯ Boletín de noticias de coaching con novedades, 
artículos y recursos.

La Red Social exclusiva para todos 
los coaches de ICC permite: 
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Se desarrolla durante 216 horas. 80 horas conformadas por 10 sesiones Online (real time) durante diez fines de 
semana seguidos (viernes y sábado), junto a un grupo de personas que al igual que tú, se forman en la 
profesión.

Las demás horas están distribuidas de forma estratégica a lo largo del proceso en actividades de 
acompañamiento, observación y retroalimentación. Además tendrás una práctica empresarial supervisada 
que te será explicada con exactitud por tus entrenadores.

PROCESO DE LA CERTIFICACIÓN

SEMI PRESENCIAL  2024
v
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16
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SUPERVISADAS
Durante la certificación, los participantes llevarán a cabo un primer 
proceso de coaching con otro integrante del programa, a 
continuación de esta práctica, gestionará dos procesos de manera 
simultánea con clientes externos, finalmente adelantará otros dos 
procesos en el entorno empresarial u organizacional. Los cinco 
procesos de práctica de coaching serán acompañados y apoyados 
por un selecto equipo de coaches tutores y entrenadores 
encargados de monitorear el desarrollo de las habilidades para 
hacer coaching de acuerdo a los requerimientos de la ICC.

PRÁCTICAS

SEGUIMIENTO
Son  sesiones mensuales de revisión del avance 
individual durante el proceso de formación.
Estos espacios permiten a los participantes compartir 
vivencias, aclarar conceptos, modelar competencias y 
complementar información.
Además, generan en los participantes reflexiones y 
aprendizajes significativos para el proceso de 
certificación.

SESIONES DE
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DINÁMICA

Cada estudiante - Coach in Training - realizará varios 
procesos de coaching con otras personas en los diferentes 
niveles de desarrollo, desde una primera práctica con otro 

estudiante escogido al azar, que denominamos proceso de 
coaching interno, luego dos procesos individuales con 

personas que no hacen parte de la formación y que 
denominamos procesos de coaching externo, hasta llegar 
al máximo nivel de desarrollo llevando a cabo una practica 
de coaching en ambiente corporativo o empresarial y otra 

en el marco de nuestro movimiento de voluntariado, 
denominado COACHING CON IMPACTO SOCIAL.

 Toda esta experiencia le permitirá poner en práctica las 
herramientas y técnicas aprendidas cada día a lo largo del 

entrenamiento para certificación.

¿CÓMO SE DESARROLLA LA

DE FORMACIÓN?
EN LOS ENCUENTROS
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Al finalizar los ocho módulos de formación teórico 
práctica, iniciará los trabajos supervisados por un 
coach mentor, quien le acompañará hasta llegar al 
final de la certificación.

Durante el proceso de certificación, cada estudiante 
tendrá acompañamiento por parte de diferentes 
Trainers.

Luego de terminada la fase de formación teórico 
práctica, el estudiante deberá realizar prácticas de 
coaching asistidas por coaches tutores.

Además durante la certificación el, estudiante 
adelantará lecturas que le serán indicadas, así como 
reportes concretos y puntuales a través del aula de su 
grupo en el campus de la ICC.

v
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¿QUÉ INCLUYE 

Material para el participante, autorizado por la ICC para la 
certificación de coaches a nivel mundial, diseñado por Joseph 

O'Connor y Andrea Lages. 

Certificado oficial de la ICC - lnternational Coaching Community. 

Membresía y certificación. Al lograr la certificación el participante 
forma parte de la ICC - Internacional Coaching Community, una 

de las Coaching Networks más prestigiosas y profesionales del 
mundo. 

Cada coach certificado tiene su espacio personal en la Web de la 
ICC -Internacional Coaching Community para referencia de 

futuros clientes. 

Derecho a participar en la red social y formar parte del salón de 
chat de intercambio. Ambos espacios han sido diseñados para 

compartir experiencias y recursos que refuerzan la práctica 
profesional del coaching de todo el mundo. Un beneficio 

exclusivo para coaches de la ICC. 

Acompañamiento permanente de un coach certificado para 
completar su proceso. Este servicio que se brinda durante y 

después de terminar los contenidos, también le permite recibir 
coaching a lo largo del proceso por parte del mismo coach.

LA CERTIFICACIÓN?v



❯ Marco del proceso de formación Introducción.
❯ ¿Qué es y qué no es coaching? 
❯ Antecedentes del coaching. 
❯ Diferencia entre el coaching y otras disciplinas.
❯ Metodología de aprendizaje. 
❯ El proceso de coaching. 
❯ La Rueda de la vida y sus aplicaciones. 
❯ El Punto de apalancamiento. 
❯ La travesía del coaching. 
❯ Estrategias para establecer objetivos. 
❯ Marcos de conductas exitosas. 
❯ Metas de proceso y de resultados. 
❯ Estableciendo metas a largo plazo. 
❯ Tabla para metas. 
❯ Valores en el proceso de coaching. 
❯ Descubriendo valores esenciales. 
❯ Utilizando la rueda de los valores. 
❯ Preguntas poderosas: ¿Qué son y cómo 

funcionan? 
❯ Estrategias para formular preguntas poderosas.
❯ Estrategia GROW. 
❯ Las características de las preguntas poderosas.
❯ Preguntas precisas.

ALGUNOS CONTENIDOS
DEL PROGRAMA DE CERTIFICACIÓN

❯ ¿Qué son las creencias? 
❯ Identificando creencias limitantes. 
❯ Niveles neurológicos de aprendizaje y 

cambio.
❯ ¿Cómo se originan las creencias? 
❯ Apalancándonos en creencias 

potenciadoras.
❯ El cuadrante de las creencias. 
❯ El Modelo PHM. 
❯ Cómo conducir la sesión inicial. 
❯ Temas prácticos del coaching: El negocio. 
❯ Elaborando un plan de acción poderoso. 
❯ ¿Qué es la persistencia? 
❯ Los estilos de comunicación en coaching. 
❯ El Meta-Modelo. 
❯ Tratando con modelos mentales 

limitantes. 
❯ El modelo de transición. 
❯ El poder de los hábitos. 
❯ ¿Cómo tratar con los hábitos? 
❯ ¿Cómo establecer tareas efectivas? 
❯ Estructuras y anclas. 
❯ Tareas de integración y certificación. 
❯ Sesiones de certificación. 
❯ Clausura.
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CALENDARIO DE LA CERTIFICACIÓN 

1 Módulo: Martes 22 y Miércoles 23 de Abril 6 a 9:30 p.m.

2

3

4

5

6

7

8

Módulo: Martes 29  y Miércoles 30 de Abril               6 a 9:30 p.m. 

Módulo: Martes 06  y Miércoles 07 de Mayo.            6 a 9:30 p.m.

Módulo: Martes 13  y Miércoles 14 de Mayo.              6 a 9:30 p.m.

Módulo: Martes 20 y Miércoles 21 de Mayo.              6 a 9:30 p.m.

Módulo: Martes 27 y Miércoles 28 de Mayo.    6 a 9:30 p.m.

Módulo: Martes 03 y  Miércoles 04 de Junio           6 a 9:30 p.m.

Módulo: Lunes 10 y Miércoles 11 de Junio                6 a 9:30 p.m.

Evaluación teórica y práctica: Martes 17 y 
Miércoles 18 de Junio

Sesión Especial Sábado 26 de Abril 8 a 11 a.m. 
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PRÁCTICAS

Internas 6 Sesiones

Semanas del 23 de Junio al
 3 de Agosto

Externas 6 Sesiones

Semanas del 04 de Agosto al
 14 de Septiembre

Corporativas 6 Sesiones

Semanas del 15 de Septiembre al
       26 de Octubre



BIENVENIDO
A SER PARTE DE UNA DE LAS COMUNIDADES

MÁS GRANDES Y PRESTIGIOSAS
DEL COACHING EN EL MUNDO.

SÉ LUZ PARA ENCENDER OTRAS LUCES

v
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